POLITYKA PRYWATNOSCI
obowigzujgca od 25 maja 2018 r.

DMC Poland Spétka z 0.0., organizator konferencji, chroni prywatnos$¢ oséb korzystajacych z jej ustug
i ich danych osobowych.

W celu realizacji zasady zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego przetwarzania danych
osobowych w trakcie korzystania z ustug DMC Poland, Spétka przyjeta niniejszg ,Polityke
Prywatnosci”, w ktdrej okreslone s3: cele i zakres przetwarzanych danych osobowych, sposéb ich
ochrony, podstawy prawne przetwarzania oraz prawa osob, ktorych dane dotycza.
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Definicje

Administrator —- DMC POLAND Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Smolki 11A, 30-513 Krakodw,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 0000412901, NIP: 6793080504, REGON: 122519868;

Konto — ustuga elektroniczna utworzona i $wiadczona przez Administratora na rzecz
Uzytkownika w ramach Serwisu, stanowigca przestrzen wytgcznego dostepu
Uzytkownika w systemie teleinformatycznym dostarczanym przez Administratora;

Dane osobowe — wszelkie informacje o mozliwym do zidentyfikowania Uzytkowniku lub
Uzytkowniku niezalogowanym, tj. osobie, ktérag mozna posrednio lub bezposrednio
zidentyfikowaé w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegdblnych czynnikdw okreslajgcych fizyczng, genetyczng psychiczng, ekonomiczng,
kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;

Klienci — wszelkie podmioty wspdtpracujgce z Administratorem, jego kontrahenci,
ktédrym Administrator swiadczy swoje ustugi oraz bezposrednio zwigzane z nimi ustugi
marketingowe;

Ustugodawcy — wszelkie podmioty wspédtpracujgce z Administratorem, jego kontrahenci,
ktdére swiadczg Administratorowi swoje ustugi oraz bezposrednio zwigzane z nimi ustugi
marketingowe;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Serwis — portal internetowy nalezacy do i zarzadzany przez Administratora, w ramach
ktérego Administrator Swiadczy swoje ustugi, znajdujacy sie pod adresem: dmcpoland.pl
Ustawienia — funkcja Konta, pozwalajgca Uzytkownikowi korzystajgcemu z Ustug na
odpowiednie zarzadzanie tymi ustugami, w tym samodzielne modyfikowanie ich zakresu
oraz na wybdr preferencji odnosnie zakresu i celdw przetwarzania jego danych
osobowych;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra posiada Konto i korzysta z Ustug;

10) Uzytkownik niezalogowany —osoba fizyczna, ktora korzysta z Ustug za posrednictwem

Serwisu, ktére nie wymagaja zatozenia Konta;

11) Ustugi — zespdt ustug sSwiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora, w

szczegolnosci za posrednictwem Serwisu, a takze ustugi marketingu bezposredniego;

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéow oraz Uzytkownikédw niezalogowanych
jest Administrator.



W razie pytan dotyczgcych przetwarzania danych oraz przystugujgcych Uzytkownikom oraz
Uzytkownikom niezalogowanym praw, kontakt z Administratorem jest mozliwy w

nastepujacy sposdb:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres: office@dmcpoland.com.

Podstawa prawna: obowiqgzek informacyjny art. 13 ust. 1 lit. a RODO.

M. Zakres i cele przetwarzania danych osobowych Uiytkownikéw i Uzytkownikéw

niezalogowanych

W zwigzku z tym, ze Administrator swiadczy rézne ustugi dla Uzytkownikéw i Uzytkownikéw
niezalogowanych, dane osobowe Uzytkownikéw i Uzytkownikéw niezalogowanych s3a
przetwarzane w réznych celach, w réznym zakresie i na réznej podstawie prawnej okreslonej w
RODO. W celu zapewnienia przejrzystosci informacji, pogrupowalismy je przez pryzmat celéw

przetwarzania danych.

Cel 1: Rejestracja, korzystanie z Ustug wymagajqcych rejestracji

Zakres danych:

Podstawa prawna:

W tym celu Administrator przetwarza dane osobowe podane
przez Uzytkownikdw w formularzu rejestracyjnym w Serwisie, tj.
imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, nazwa i adres
firmy, stanowisko

niezbednos¢ do wykonania umowy o swiadczenie Ustug na rzecz
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Cel 2: Korzystanie z Ustug wymagajgcych zatozenia Konta

Rodzaje Ustug:

Zakres danych:

Podstawa prawna:

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu
Swiadczenia Ustug wymagajgcych zatozenia Konta, takich jak:
sktadanie zamdéwien na ustugi oferowane w Serwisie.

Administrator przetwarza w powyzszym celu nastepujgce dane
osobowe Uzytkownikéw: imie i nazwisko, adres e-mail, adres
zamieszkania, nazwa i adres firmy, stanowisko.

niezbednos¢ do wykonania umowy zawartej na odlegtos¢ za
posrednictwem Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Cel 3: Ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen

Zakres danych:

Podstawa prawna:

W tym celu Administrator moze przetwarzaé niektére dane
osobowe podane w ramach Konta lub sktadania zamdwienia, takie
jak: imie, nazwisko, adres zamieszkania, dane dotyczace
korzystania z Ustug, inne dane niezbedne do udowodnienia
istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw poniesionej szkody.

prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), polegajgcy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen
oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sgdami
i innymi organami paristwowymi.



Cel 4: Rozpatrywanie skarg i wnioskow, odpowiedzi na pytania

Zakres danych: W tym celu Administrator przetwarza dane osobowe podane
przez Uzytkownika w ramach Konta, tj. imie i nazwisko, adres e-
mail, jak réwniez dane dotyczace korzystania z Ustug bedacych
przyczyng skargi lub wniosku, dane zawarte w dokumentach
zatgczonych do skargi lub wniosku.

Podstawa prawna: niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) oraz
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), polegajgcy na poprawie funkcjonowania Ustug oraz na
budowaniu pozytywnych relacji z Uzytkownikami.

Cel 6: Rekomendowane oferty ustug

Rodzaj ustug: Rekomendowane oferty ustug to specjalne, indywidualne oferty
kierowane do Uzytkownikdéw na bazie ich aktywnosci w Serwisie.
Rekomendowane oferty sg prezentowane:
(i) poprzez przesytanie ich na adres e-mail Uzytkownika.

Cel 8: Marketing i remarketing

Rodzaj Ustug: Administrator  przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw
niezalogowanych w celu marketingu bezposredniego ustug lub
produktéw witasnych.

Zakres danych: W tym celu Administrator przetwarza dane osobowe, tj. imie i
nazwisko, adres e-mail (w przypadkach, w ktérych zostata
udzielona zgoda na wykorzystywanie telekomunikacyjnych
urzgdzenn koricowych w celu marketingu bezposredniego za
posrednictwem Srodkéw komunikacji elektronicznej), numer
telefonu, stanowisko, firma, adres firmy, przynalezno$é¢ do

stowarzyszen.
Remarketing: W celu dotarcia do Uzytkownikow oraz Uzytkownikéw
niezalogowanych z komunikatami marketingowymi

Administratora poza Serwisami, Administrator korzysta z ustug
zewnetrznych dostawcéw.

Podstawa prawna: zgoda osoby, ktorej dane dotyczq (art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art.
22 ust. 2 lit. ¢ RODO) oraz prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na
marketingu bezposrednim ustug lub produktdw Administratora.

V. Obligatoryjnos¢ podawania danych osobowych i konsekwencje ich niepodania
Podanie niektorych danych osobowych jest warunkiem skorzystania z Ustug lub zawarcia umowy

na odlegtos¢ z Administratorem (dane obligatoryjne). Dane obligatoryjne sg oznaczone w
Serwisie za pomocg [*]. Konsekwencjg niepodania tych danych jest brak mozliwosci skorzystania



przez Uzytkownika z Ustug. Poza danymi oznaczonymi jako obligatoryjne, podanie innych danych
osobowych jest dobrowolne.

W zakresie danych osobowych, ktére sg gromadzone automatycznie, ich podanie jest rdwniez
dobrowolne, a wyrazem takiej woli po stronie Uzytkownika lub Uzytkownika niezalogowanego
jest odpowiedni zestaw ustawien przegladarki internetowej, z ktérej nastepuje potgczenie z
Serwisem.

V. Przetwarzanie danych osobowych dzieci

Aby korzysta¢ z Ustug, Uzytkownik musi mie¢ ukonczone 16 lat lub uzyskaé zgode osoby
sprawujgcej wtadze rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem. Administrator nie zamierza w sposéb
Swiadomy gromadzi¢ danych osobowych od dzieci ponizej 16 lat bez uzyskania zgody ich rodzica
lub opiekuna.

VI. Odbiorcy danych

Dane osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ udostepniane przez Administratora innym podmiotom.
W zaleznosci od okolicznosci, podmioty te mogg podlega¢ poleceniom Administratora co do
celéw i sposobdw przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajgce) albo samodzielnie
okresla¢ cele i sposoby przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow (administratorzy).
Administrator udostepnia dane osobowe Uzytkownikédw nastepujacym kategoriom odbiorcow:

1) Wspotadministrator
Dane osobowe Uzytkownikdéw beda udostepnianie podmiotom administrujgcym wspdlnie
danymi osobowymi uzytkownika — organizatorom wydarzenia okreslonego w Serwisie.
Podmioty te zobowigzane sg stosowac tozsame $rodki ochrony danych osobowych, zasady i
cele ich przetwarzania, co Administrator, a w stosunku do udostepnianych danych wystepuja
jako administratorzy.

Lokalizacja. Podmioty powigzane majg siedzibe gtéwnie w Polsce i w innych krajach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

2) Ustugodawcy
Dane osobowe Uzytkownikdw moga by¢ udostepniane podmiotom, ktdre swiadcza na rzecz
Administratora ustugi wspierajgce prowadzong przez niego dziatalnos¢, np. dostawcom
narzedzi marketingowych, ksiegowosci, doradcom prawnym.

Podmioty przetwarzajgce. Administrator korzysta z ustug podmiotdéw, ktére przetwarzaja
dane osobowe Uzytkownikdw wytacznie na jego zlecenie. S3 to m.in.. podmioty
dostarczajace ustugi hostingowe, przestrzed dyskowg w chmurze, dostarczajg systemy
marketingowe (np. do wysytki newsletteréw i innych e-maili), do analizy ruchu w Serwisie, do
analizy skutecznosci kampanii marketingowych itp.

Aktualnie Administrator wspdfpracuje z nastepujacymi Ustugodawcami, bedacymi
podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe:

— Freshmail Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy Al. 29 listopada 155 c,

— Nazwa.pl Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Medweckiego 17,

— Google LLC, 1600 Amphiteatre Parkway, Mountain View, California 94043, Stany
Zjednoczone (aktywny, potwierdzony uczestnik ,Privacy Shield”)



Administratorzy. Administrator korzysta takie z ustug podmiotéw, ktére nie dziatajg
wytgcznie na jego zlecenie i same ustalajg cele oraz sposoby wykorzystania danych
osobowych Uzytkownikéw. S to podmioty Swiadczace gtdwnie ustugi kampanii
remarketingowych oraz prowadzgce badania statystyczne.

Aktualnie Administrator wspodtpracuje z nastepujgcymi Ustugodawcami lub kategoriami,
bedgcymi administratorami danych osobowych:

— Elavon Financial Services Designated Activity Company z siedzibg w Loughlinstown, hr.
Dublin, Irlandia
— Podmioty organizujace konferencje

Lokalizacja. Ustugodawcy majg siedzibe gtéwnie w Polsce i w innych krajach Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG). Jednakie niektdrzy sposréd Ustugodawcow mogg mied
siedzibe poza terytorium EOG. W zwigzku z przekazaniem danych osobowych poza
terytorium EOG Administrator zadbat, aby dostawcy ustug dawali gwarancje wysokiego
stopnia ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg w szczegdlnosci z uczestnictwa w
programie "Tarcza Prywatnosci" ustanowionym na mocy decyzji wykonawczej Komisji (UE)
2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie adekwatnosci ochrony zapewnianej przez Tarcze
Prywatnosci UE-USA. W przypadkach, w ktérych powyzsze wymaganie nie zostato spetnione,
Administrator zapewnia zgodno$é przetwarzania danych z RODO poprzez odbieranie od
Uzytkownikdw zgody na takie przekazanie, a w razie jej braku — wylgczenie danych
osobowych takiego Uzytkownika od przekazania do panstwa trzeciego.

3) Organy panstwowe
Dane osobowe sg udostepniane takze wtedy, gdy zwrdcg sie o to uprawnione organy
panstwowe, w szczegdlnosci jednostki organizacyjne prokuratury, Policji, czy organ nadzoru
w zakresie ochrony danych osobowych (GIODO/PUODO).

VII. Okres przechowywania danych

Dane bedg przechowywane wyltgcznie przez okres przydatnosci dla celéw, w jakich zostaja
zebrane:

- z chwilg wykonania umowy o $wiadczenie ustug oraz uptywu 3 lat od dnia zakonczenia ich
Swiadczenia (w odniesieniu do danych wymaganych do zawarcia umowy oraz do wykonania
umowy),

- w razie istotnej zmiany przedmiotu dziatalnosci Administratora, zakonczenia dziatalnosci
marketingowej Administratora lub zakonczenia prowadzenia dziatalnosci przez Administratora w
zakresie, w jakim prowadzit dziatalno$¢ w dniu odebrania danych osobowych (w odniesieniu do
danych przetwarzanych w celach marketingowych).

VIII. Uprawnienia oséb, ktérych dane dotycza

Administrator zapewnia realizacje ponizszych uprawnien Uzytkownikom i Uzytkownikom
niezalogowanym, poprzez skontaktowanie sie z nim w jeden ze sposobdw wskazanych w punkcie
Il. Dodatkowo niektére z uprawnied moga by¢ zrealizowane poprzez odpowiednig zmiane
Ustawien. Wszelkie uprawnienia opisane ponizej, odnoszace sie do Uzytkownikdw, przystuguja
takze Uzytkownikom niezalogowanym.

Podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.



Prawo sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$é sprzeciw wobec przetwarzania jego
danych osobowych, w tym takze zautomatyzowanego, jezeli przetwarzanie danych nastepuje w
oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora.

Niezaleznie od powyzszego osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie
whnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych na potrzeby
marketingu bezposredniego, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane ztakim
marketingiem bezposrednim.

Rezygnacja z otrzymywania rekomendowanych ofert w formie wiadomosci e-mail, jak rdwniez
rezygnacja z otrzymywania informacji handlowych dotyczacych produktéw Ilub ustug
Administratora, jest traktowana jak sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, w celach
marketingowych i gwarantuje zaprzestanie ich dalszego przetwarzania w tym celu.

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie wykaza¢ innej podstawy prawnej do przetwarzania
danych osobowych Uzytkownika, ktéry wnidst sprzeciw, nadrzednej wobec intereséw, praw
i wolnosci Uzytkownika lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, usunie
niezwtocznie dane osobowe takiego Uzytkownika.

Podstawa prawna: art. 21 RODO
Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”)

Uzytkownik ma prawo zada¢ usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych. Zadanie
usuniecia wszystkich danych osobowych bedzie traktowane jako zgdanie usuniecia Konta.

Prawo powyzsze przystuguje, jezeli zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéow, w ktdrych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane;

b) Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepuja nadrzedne prawnie
uzasadnione podstawy przetwarzania lub Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania
danych w celach marketingu bezposredniego;

¢) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

d) dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego przepisami obowigzujgcego prawa;

Pomimo zgdania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub
wycofaniem zgody, Administrator moze zachowac¢ pewne dane osobowe w zakresie niezbednym
do celdw ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Dotyczy to w szczegdlnosci danych
osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko, adres e-mail oraz historie zamdwien, ktére to dane
zachowywane s3 dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z Ustug.

Podstawa prawna: art. 17 RODO

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Uzytkownik ma prawo zgdania ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych. Uprawnienie

to przystuguje, jezeli zachodzi co najmniej jedna z ponizszych przestanek:

a) Uzytkownik kwestionuje prawidtowosé danych osobowych — ograniczenia dokonuje sie na
okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych;



b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie usunieciu danych
osobowych, zadajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

¢) Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celdéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne Uzytkownikowi, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych — ograniczenia
dokonuje sie do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie
Administratora sq nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane dotycza.

Podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych

Kazdy ma prawo uzyska¢ od Administratora potwierdzenie, czy przetwarzamy dane osobowe

okreslonej osoby, a jezeli ma to miejsce, osoba ta ma prawo:

a) uzyskaé dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyskaé informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych,
o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania
danych osobowych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujgcych jej na
mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrddle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o Profilowaniu oraz o zabezpieczeniach
stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych do panistwa trzeciego;

¢) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych

Uzytkownik ma prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych osobowych.
Wykonanie tego prawa jest mozliwe z poziomu Konta, poprzez samodzielng zmiane Ustawien i
weryfikacje zakresu wprowadzonych w ramach Konta danych.

W odniesieniu do danych osobowych niedostepnych z poziomu Konta, Uzytkownik ma prawo
z3da¢ od Administratora sprostowania tych danych (jezeli sg nieprawidtowe) oraz ich
uzupetnienia (jezeli sy niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO

IX. Czas reakgji

Jezeli Uzytkownik, korzystajgc z uprawnien opisanych w punkcie VI, wystepuje do
Administratora z odpowiednim Zzgdaniem, Administrator niezwtocznie rozpatruje to zadanie
pozytywnie lub negatywnie, nie pdZniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli
jednak, z uwagi na skomplikowany charakter Zzadania lub liczbe zgdan — zachowanie
miesiecznego terminu jest niemozliwe, Administrator dopetni obowigzku rozpatrzenia zagdania w
ciggu kolejnych dwdéch miesiecy, po uprzednim poinformowaniu Uzytkownika o zaistniatych
okolicznosciach.

X. Skargi i wnioski
Administrator zacheca do zadawania pytan i sktadania wnioskéw dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych Uzytkownikéw oraz realizacji przystugujacych im uprawnien.



Kazda osoba ma prawo wniesienia skargi do organu nadzoru z zakresu ochrony danych
osobowych (GIODO/PUODO), jezeli uwaza, ze jej prawo do ochrony danych osobowych lub inne
prawa przyznane jej na mocy RODO zostaty przez Administratora naruszone.

XL Bezpieczenstwo danych osobowych

Administrator i podmioty, z ktérymi wspdtpracuje, doktadajg wszelkich staran, aby zapewni¢
bezpieczeAstwo danym osobowym, przetwarzanym w ramach Serwisu, m.in.  poprzez
zastosowanie szyfrowanej transmisji danych (SSL) podczas rejestracji i logowania, co zapewnia
ochrone wprowadzanych danych uwierzytelniajgcych oraz znaczgco utrudnia przechwycenie
dostepu do Konta przez nieupowaznione systemy lub osoby.

XIl. Zmiany do Polityki Prywatnosci

Stosownie do potrzeb Administrator mozemy zmieniac i aktualizowaé Polityke Prywatnosci. O
wszelkich  zmianach lub uzupetnieniach Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez
zamieszczenie odpowiednich informacji na stronie gtéwnej Serwisu lub poprzez wiadomos$é e-
mail nadang do Uzytkownikdw.



